Colaboracao corporativa com acesso eficiente, seguro,
maior garantia de performance e reducao de custo.

O Diveo Exchange é um sistema de apoio a
colaboracéo corporativa, que através da plataforma
Microsoft Exchange Server, oferece acesso aos
servicos de mensagens de e-mail, calendario,
contatos, tarefas, e agenda, ou seja, basta ter acesso
a Internet em qualquer tipo de dispositivo e seus
colaboradores poderao ter acesso aos documentos,
mensagens, compromissos e eventos, propiciando
muito mais agilidade e produtividade.

Com os servicos de tercerizacao do Diveo Exchange
vocé ir4 otimizar suas necessidades na melhoria da
comunicagao segura dentro da organizacgao,
minimizando a complexidade, reduzindo os custos e

aumentando a confiabilidade, além de preservar os
dados dos usuarios e da empresa contra problemas
de spam e virus. Vocé ira também simplificar os
processos oferecendo suporte as diferentes
necessidades que sua organizag&o requer.

De um lado seus colaboradores demandam solucées
de mobilidade que Ihes déem mais opcdes para
balancear trabalho, viagens e tempo livre, e de outro
lado vocé procura solu¢des que fornecam as
potencialidades que os usuarios querem em um custo
aceitavel e com seguranca. A Diveo possui a solugéo
ideal para atender ambos.

Veja o que o Diveo Exchange pode fazer pela sua empresa:

O Diveo Exchange é ideal para geréncia do
relacionamento do cliente, geréncia de vendas, apoio
a equipe de suporte ao cliente e pela equipe de
vendas. O ambiente conta com total redundancia e
sistemas de seguranca profissionais, atualizados
constantemente. Sua empresa ainda obtém as

@/Redugéo de Custos - A terceirizagdo do ambiente
Exchange reduz o seu custo operacional;

Simplicidade - A operagdo do Diveo Exchange
reduz a complexidade e 0s riscos que sua empresa
corre e também elimina a necessidade de
elaboracgéo de planos de capacitacdo do ambiente,
além disso, o contratante tem baixissima necessidade
de ter conhecimentos técnicos;

El/Disponibilidade — Com uma infra-estrutura
totalmente duplicada, a disponibilidade do ambiente
é efetiva, 24x7x365;

[Z/Performance - A Diveo oferece garantia minima de

vantagens de contar com a infra-estrutura da Diveo,
como backbone préprio, backup dos dados contidos
nas caixas postais da solugdo com retencdo por 30
dias e relatérios mensais de utilizacdo e performance
do ambiente, propiciando:

performance em contrato, gracas a uma arquitetura
poderosa e distribuida;

[M Gerenciamento - O gerenciamento de todo o seu
ambiente é garantido e sdo emitidos relatérios com
métricas de utilizagdo, performance e eventos do
ambiente;

MContrataQéo simples — A contratacdo do Diveo
Exchange é muito simples, o contrato é sob
demanda, para atender as necessidades de sua
empresa e Seus USUArios;

@Confidencialidade — Nao ha interacao entre a
Diveo e os dados das caixas postais.



Painel de Controle Web - Administracdo de Usuarios

Administrador somente precisa de conhecimento basico - sem complicagéo técnica através

de interface WEB Intuitiva.

Criar, apagar e modificar caixas postais e listas de distribuicao

Preencher dados do Global Adress List
Alterar senhas dos usuarios

Wipe-off (apagar e bloquear) smartphones Windows Mobile 2005 ®ou posterior

Internet
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Diveo Exchange Collaboration

Acesso pelos protocolos ActiveSync ®, RPC over HTTP
e Outlook Web Access®, além de todos os recursos
do Diveo exchage messaging
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Mobilidade - Versatilidade
Informacgdes Centralizadas
Calendario/Contato/Tarefas Corporativas

Diveo Exchange Messaging

Protocolos POP3, IMAP e Outlook Web
Access®, protegidos em conex&o SSL.
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Menor Custo - Flexibilidade
Seguranca - Performance

S6 quem tem a melhor infra-estrutura de Data Center no mercado pode oferecer uma solucdo em que sua

empresa nao tem limitagcdes para operar.

' gy rinderss '
. B

Diveo Exchange.
A sua solucao para a
colaboracao corporativa.

www..diveo.net.br
0800 701 77 11
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